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APROBAT,
Manager

AVIZAT
Presedinte Consiliul de Etica

RAPORTACTIVI-ATECONSILIULETE LUNA SEPTEMBRIE 2023

ln conformitate cu preved:rile ON/lS nr.l..5O2 din 19.12.2016 pentru aprobarea
componentei si a atributiilor consiliului etic care functioneaza in cadrul spitalelor, sedinta
din lurra Septembtie 2023 a avut pe Ordinea de I :

-Adresa Ministerului S.natatii N. at 75492!25.08.2023 cu privire la concluziisi
propuneri in vederea raducerii vulnerabili".rtilor etice.

-Chestiona re feedback pacienti august.,

Prin adresa ff. AR 15492i2;.08.2023 Ministerul Sanatatii prin Serviciul de Control lr
Sanatete Publlca solicita sa in.intam Dlrectiei de Sanatate publica Galali , pana la data de
15.09.2023, concluzii si propuneri in vederea reducerii vu lnera bilitatilor etice.
Concluziile si propunerile formulate pentru r:ducerea vulnerabilitatilor , au fost
u rmatoa rele:
l" )Vu lnera bilitate: erori in ap icarea protocoalelor interne.
Propunere: instructaj periocic pentru reactualizarea protocoalelor interne.
2)Vulnerabilitate: suprasolicitare fizica si mintala a personalului medical ceea ce conduce
la difio.rltati ln abordarea cazu -ilor zilnice.
Propunere: cresterea numarului personalului medical pentru a evita suprasolicitarea.
3)Vulnerabilitate: lipsa unui ghid terapeutic la n vel national in specialitatea psihiatrie,
ceea c-. conduce la plangeri dii partea pacientilor legat de conduita terapeutica.
Propunere: adoptarea unui Eh d terapeutic la n irae national.
4)Vulnera bilitate : plangeri privind coruptia sub forma platilor informale la adresa
persorra lu lu i medical,
Propunere: monitorizarea atenta a plangerilor cu privire la plati informale si campanii de
informare p ublica.
Se transmite raspuns catre D.S.P prin adresa nr. '*1,.412/ 74.09.2023
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Hoterare/ Aviz : Nu este cazLl.

INTOCMIT,

Secretar Supleant Consiliu I Etic

Intreba rc Opliuni rasDurF SMS ( 3 ) Optiuni raspuns WEB (7 )
l.Cat d3 multumit sunteti de
serviciile nredicale oferite de spital?

l-Foade nemultulr.it
2-Nemultumit
3 -Multumit=3 3,3olor- I )
4-Foarte multumit: 66,7%o(2)

l -Foarte nemultumit=28,6%(2t
2-Nemultumit
3-Multumit=42,9%(3)
4-Foarte multumit:28,6%(2)

2.Cat d. multumit sunteti de
activitaJea si implicarea mediculu ?

l-Foarte nemulturr it
2-Nemultumit
3-Multumit
4-Foarte multrmit:100%(3)

I -Foarte nemultumit:28,6%(2)
2-Nemultumit
3-Multumt=28,6%(2)
4-Foarte multumit=42.9%(3)

3.Cat d,: multumit sunteti de
curatenia din spital?

1-Foarte nemulturrit
2-Nemultumit
3-Multumit
4-Foarte multJmit=100%(2)

I -Foarte nemultumit=l4,3%(l I
2-Nemultumit
3-Multumit=42,9%(3)
4-Foarte multumit=42,9%(3)

4.A fost nevoie sa cumparati
medica-nente sau alte materiale
sanitare?

Da
Nu=100%(2)

Da=14,3%(1)
Nu=85,7%(6)

5.Cat dE multumit sunteti de
activita:ea si implicarea asistentelor
medica e?

l-Foate nemulturrit
2-Nemultumil
3-Multumit=50%( )

4-Foarte multrmit=50%(l)

l -Foarte nemultumit= 1 4,3%(l I
2-Nemultumit
3-Multumit=28,6%(2)
4-Foade multumit=57.1%(4)

6.Ati primit explicatii clare cu
privirc a diagnostic si tratameot?

Da:100%(2)
Nu

Da=85,7%(6)
Nu=14.3%(l)

7.Ati r@omanda unei persoane
apropiale sa se trateze la acest
spital?

Da:100%(2)
Nu

Da=100%(7)
Nu

S.Starea dunrncavoastra de sanatarc
cste mai buna dupa externare?

Da=100%(2)
Nu

Da=85,7%(6)
Nu=14,3%(l)

9.Vi s-a solicitat bani sau atcntii de
catrc m:dici sau asistente?

Da
Nu=100%(2)

Da
Nu=100%(7)

10.( Daca s-a raspuns cu DA la
intrebarea 9) Doriti sa raportati
responsbilului anticoruptie al
Ministerului Sanatatii faptul ca vi s-
au solicitat bani sau atentii?

Da
Nu=100%(2)

Da
Nu=100%(7)

ffi


